Prénom nom
Adresse
Code postal / Ville
N° Téléphone
Nom de l’enseigne
Numéro et rue
Code postal Ville
     Fait à (Ville), le (date)
Objet : rétractation de mon abonnement souscrit en ligne
Madame, Monsieur,
Le (date de souscription), j’ai souscrit sur votre site un abonnement (nom de l’abonnement), sous la référence (numéro d’abonnement).
Je souhaite aujourd’hui exercer mon droit de rétractation. Étant encore dans le délai légal de 14 jours suivant la souscription, je vous demande de mettre fin à cet abonnement et de me rembourser la somme de (montant) euros déjà versée.
Merci de me confirmer que tout a bien été pris en compte.
Cordialement,

 

 
                                                                                                                                                                     Signature                                                                                                                                                                                                                                   
