Prénom nom
Adresse
Code postal / Ville
N° Téléphone
Nom du plombier
Numéro et rue
Code postal Ville

Fait a (Ville), le (date)

Objet : dégats constatés aprés des travaux de plomberie

Madame / Monsieur (nom du plombier),
Le (date), des travaux de plomberie ont été réalisés chez moi, au (adresse). Dés le lendemain, jai
constaté plusieurs dégats : (décrivez les dommages, par exemple : carrelage cassé, mur abimé,
parquet gonflé ou meuble endommagé).

Jai pris des photos pour garder une trace des dégats. Vous les trouverez en piéce jointe.

Je vous ai déja contacté le (date) pour vous signaler ces dégats, mais (indiquez votre réponse ou
précisez que vous n’avez pas eu de retour).

Les dégats étant apparus juste apres votre intervention, je vous demande de prendre en charge les
réparations et de me proposer une solution sous 8 jours a compter de la réception de ce courrier.

De mon cOté, je vais contacter mon assurance pour déclarer la situation et connaftre les démarches a
suivre. En I'absence de solution a I'amiable, je ferai appel a un conciliateur de justice avant
d’envisager, en dernier recours, de saisir le tribunal.

Dans 'attente de votre réponse, je vous remercie de prendre ma demande en considération.

Cordialement,

Signature



