
Prénom nom 

Adresse 

Code postal / Ville 

N° Téléphone 

Japhy 

39, rue d’Aboukir 

75002 Paris 

 

  Fait à (Ville), le (date) 

 

 

 

Objet : résiliation de mon abonnement Japhy 

 

 

 

Madame, Monsieur, 

 

Je vous contacte aujourd'hui pour vous demander de procéder à la résiliation de mon abonnement Japhy, 

référencé sous le numéro (numéro d'abonné). Mon chien est malheureusement décédé il y a quelques jours et, 

dans ces circonstances, je n'ai plus l'utilité de cet abonnement qui était entièrement lié à lui. 

 

Même s'il me reste encore (nombre) mois d'engagement, j'espère que vous pourrez prendre en compte les 

circonstances qui constituent un cas de force majeure et accepter de mettre fin à mon abonnement avant son 

échéance. 

 

Si nécessaire, je peux vous transmettre un certificat vétérinaire attestant du décès de mon animal. 

 

Je vous remercie par avance de l'attention portée à ma demande et reste dans l'attente de votre retour. 

 

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées. 

 

 

 

                                                                                                                                                                                       Signature 


