Prénom nom
Adresse
Code postal / Ville
N° Téléphone
Izivia
8, avenue de l'Arche
92419 Courbevoie Cedex
  Fait à (Ville), le (date)
Objet : résiliation de mon abonnement Izivia
Madame, Monsieur,
Je vous écris afin de vous informer de ma décision de résilier mon abonnement Izivia de recharge électrique auprès de vos services.
En effet, j'ai constaté un manque de disponibilité des bornes de recharge dans ma région, ce qui rend l'utilisation de votre service peu pratique et ne répond pas à mes besoins. Malgré ma volonté d'utiliser les infrastructures que vous proposez, cette situation a considérablement limité l'intérêt de mon abonnement.
Je vous remercie de bien vouloir prendre en compte ma demande de résiliation et de me confirmer la date effective de fin de mon abonnement ainsi que les éventuelles démarches qu'il me reste à accomplir.
Dans l'attente de votre réponse, je vous prie de recevoir, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

                                                                                                                                                                                       Signature
