Prénom nom
Adresse
Code postal / Ville
N° Téléphone
CyberGhost VPN
  Fait à (Ville), le (date)
Objet : résiliation de mon abonnement VPN CyberGhost
Madame, Monsieur,
Je vous contacte, car je souhaite résilier mon abonnement VPN CyberGhost. Il arrive bientôt à échéance et je ne désire pas qu'il soit renouvelé automatiquement comme c'est apparemment prévu le (date).
Je vous demande de prendre en compte cette demande dans les meilleurs délais afin d'éviter tout nouveau prélèvement après cette date. Si des démarches supplémentaires sont nécessaires de mon côté pour finaliser la résiliation, je vous invite à me le faire savoir.
Merci de bien vouloir m'envoyer un e-mail de confirmation une fois ma demande traitée pour que j'en garde une trace.
En vous remerciant par avance, je vous prie de recevoir, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

                                                                                                                                                                                       Signature
