Prénom nom
Adresse
Code postal / Ville
N° Téléphone
NordVPN

  Fait à (Ville), le (date)
Objet : résiliation de mon abonnement NordVPN
Madame, Monsieur,
Je vous écris pour résilier mon abonnement NordVPN que j’ai souscrit récemment. La date de souscription est le (date). Je souhaite exercer mon droit de rétractation, car je me suis finalement rendu compte que ce service n'est pas à la hauteur de mes attentes.

Conformément à la loi, je vous demande donc le remboursement intégral des sommes que j’ai payées. En effet, le délai de rétractation est toujours valable puisque cela fait moins de quatorze jours que j’ai passé ma commande.

Vous trouverez ci-joint la facture. L’adresse e-mail associée à mon compte est la suivante : (adresse e-mail). Merci de bien vouloir confirmer la résiliation de mon abonnement et procéder au remboursement sur la carte bancaire utilisée lors du paiement.

Dans cette attente, je vous prie de recevoir, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.
                                                                                                                                                                                       Signature
