Prénom nom
Adresse
Code postal / Ville
N° téléphone
Nom du service de recouvrement
Numéro et rue

Code postal Ville
  Fait à (Ville), le (date)
Objet : contestation du procès-verbal n° (numéro) 

Madame, Monsieur,
Par la présente, je conteste formellement l'amende qui m'a été infligée en date du (date de l'amende), d'un montant de (montant) euros, pour un prétendu voyage sans titre de transport valide dans un bus de votre réseau.
Je tiens à vous informer que je n'ai absolument pas effectué le trajet mentionné dans votre procès-verbal. En effet, le (date du trajet présumé), à (heure), je me trouvais (précisez votre localisation à ce moment : au travail, à domicile, en déplacement ailleurs, etc.).
Je suis manifestement victime d'une usurpation d'identité ou d'une erreur administrative de votre part. 
Pour appuyer ma réclamation, je joins (spécifiez le justificatif, par exemple : attestation employeur, attestation de présence en stage, témoignages, etc.) ainsi que la copie du procès-verbal.
Je vous demande donc l'annulation pure et simple de cette amende qui ne correspond à aucune réalité. 
Dans l'attente de votre réponse, je vous prie de recevoir, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

 

 

                                                                                                                                                                                       Signature
